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Wyniki segmentow PiW | OiM pod presja
cen paliw. Znaczacy udziat Dystrybucji
w EBITDA.

Kontrybucja segmentéw na EBITDA GK PGNIG EBITDA GK PGNiG bez odpisow
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Znaczacy wptyw spadku ceny C

weglowodorow na wyniki operacyjne PGNiG
Przychody ze Koszty EBITDA EBIT Zysk netto
sprzedazy operacyjne
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Znaczacy wplyw spadku ceny C

weglowodorow na wyniki operacyjne PGNiG
Przychody ze Koszty EBITDA EBIT Zysk netto
sprzedazy operacyjne
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Czynniki wptywajace na wynik finansowy <

PGNiG
Wzmocnienie USD i EUR 9-miesieczna srednia cen ropy spadta
wobec PLN R/R w Q2 2016 0 46% R/R 10 18% Q/Q
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Sredni kwartalny kurs EUR/PLN —— 9-mies. $rednia cen ropy naftowej w USD
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Czynniki wptywajgce na wynik finansowy PG%,.G

Srednia taryfa na paliwo gazowe Grupy PGNiG w Polsce i cena gazu na TGE
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Srednia taryfa na paliwo gazowe w Polsce Grupy PGNiG

—— TGE (rynek dnia nastepnego)

01'14 04'14 07'14 10'14 01'15 04'15 07'15 10'15 01'16 04'16

Uwagi:
Cena na wykresie agreguje sprzedaz taryfowg PGNiG SA i PGNiG OD do klientéw w Polsce. Nie obejmuje transakcji na TGE, wptywu rabatéw i sprzedazy gazu bezposrednio ze zt6z.

Dominujgce pod wzgledem wolumenu terminy kontraktéw gazowych na TGE i innych gietdach gazu to kwartat, sezon (lato/zima) i rok kalendarzowy. Rynek spotowy petni funkcje
uzupetniajgca.






Wyniki segmentu Poszukiwanie | C

Wydobycie pod presja niskich cen ropy PGNiG
Sprzedaz ropy naftowej r/r Wydobycie gazu ziemnego r/r
720/ {34 tyS. ton 23/2,3 mld m3
+1.,9% bez zmian
Przychody ze Koszty operacyjne EBITDA EBIT
sprzedazy
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Polityka rabatowa i obnizenie taryf

n . - . “//
odpowiedzialne za nizsze przychody PG%,.G
segmentu Obrot i Magazynowanie

Wolumen sprzedazy gazu r/r Stan magazynéw gazu r/r Potroczna marza operacyjna r/r
12512, 7 mld m?3 180/1,61 mid ms3 +19%/+1%
+1,6% -10,6% bez zmian
Przychody ze :
sprzedazy Koszty operacyjne EBITDA EBIT
-17% -17% -1% -13%
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Wzrost wolumenu dystrybuowanych gazow ~
poprawia R/R wyniki segmentu Dystrybucja PGNiG

Wolumen dystrybuowanych gazéw r/r

5280/5 538 min m3

+4,9%
Przychod){ 2€ Koszty operacyjne EBITDA EBIT
sprzedazy
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Solidne wyniki operacyjne segmentu C

Wytwarzanie PGNiG
Sprzedaz ciepta r/r Sprzedaz energii elektrycznej r/r
20864/ 21 504 TJ 20241 981 GWh
+3,1% -2,2%
Przychody ze Koszty operacyjne EBITDA EBIT
sprzedazy
9% 9% 9% 9%
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Istotny wplyw zdarzen jednorazowych
zrekompensowany spadkiem kosztu

C

. PGNiG
sprzedanego gazu w | potowie 2016 r.
Suma kosztow  Koszt gazu . Swiadczenia
: Amortyzacja . Pozostate
operacyjnych sprzedanego pracownicze
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Rynek SME — dynamiczny wzrost C

pozyskania nowych i powrotow klientow

Pozytywne wyniki rynkowe — efekt
zmiany sposobu funkcjonowania na
konkurencyjnym rynku

» dostosowanie oferty oraz obstugi do
potrzeb i oczekiwan klientow

*  rozwqj portfolio produktowego

* podnoszenie kwalifikacji i motywacji
pracownikow odpowiedzialnych za
sprzedaz

* nowe kontrakty (Ceramika Paradyz,
Polmlek, Huta Cynku Miasteczko Slaskie,
Lerg, Leier, Nicromet, OSM Koto, Grupa
Lajkonik, Porcelana Cmieldw i Chodziez,
Mokate Bielmar, instytucjonalne grupy
zakupowe)

* wartos¢ w catym okresie obowigzywania kontraktow
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PGNiG

Wzrost nowych wolumenow sprzedazy -
nowi i wracajacy klienci
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w milionach m3

W 2016 (1-8) przybyto 700 nowych klientéw SME ktérym

zakontraktowalismy 358 min m3 gazu (3,93TWh)*

W 2015 (1-8) przybyto 465 nowych klientéw SME ktérym

zakontraktowali$my 56 min m3 gazu (0,62 TWh)



Rynek gospodarstw domowych — C
utrzymanie bazy na stabilnym poziomie PGNiG

Utrzymujacy sie udziat w rynku klientéw
indywidualnych — efekt wiarygodnosci
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Oferty konkurencji nakierowane gtdwnie na

akwizycje klientow SME (z uwagi na

relatywnie wysoki koszt pozyskania na rynku

gosp. domowych, przy niskiej marzy

jednostkowe))

State podnoszenie jakosci obstugi klientow
Rozwoj elektronicznych kanatow kontaktu z
klientami: e-BOK, e-faktura

Zwiekszenie dostepnosci tradycyjnych kanatéw
obstugi klienta — BOKi Premium zlokalizowane
w popularnych centrach handlowych

Podnoszenie kompetencji i motywacji
pracownikow odpowiedzialnych za obstuge
klientow

Pozytywny wizerunek firmy; brak ryzyka
zwigzanego z wiarygodnoscig i
bezpieczenstwem dostaw gazu

nowe produkty juz na jesieni

Stabilna pozycja na rynku gospodarstw
domowych
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Zmiana liczby klientow:
czerwiec 2016 vs. czerwiec 2015
4,1 tys. (-0,1%)



Rynek hurtowy PGN’G

PGNIG SA aktywnie dziata na liberalizujgcym sie rynku gazu, stale udoskonalajgc
| rozbudowujgc oferte sprzedazowg

Zwiekszanie konkurencyjnosci oferty PGNiIG SA przyczynia sie do podpisywania nowych

kontraktow
Grupa Azoty EDF
Wolumen [mld m?3] Wolumen [mid m3]
Wolumen [TWh] Wolumen [TWh]
Wartos¢ kontraktéw* [mid zi] Wartos¢ kontraktow* [mid zi]
Dtugosc¢ kontraktow Dtugos¢ kontraktow

* warto$¢ kontraktu wynikajgca z podpisanej umowy lub szacunku kontraktu na dzien podpisania umowy
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PGNiIG
Polskie Gérnictwo Naftowe
i Gazownictwo SA

Pytania | odpowiedzi



